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АДМИНИСТРАЦИЯ 
ПЕЧЕНГСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО ОКРУГА
МУРМАНСКОЙ ОБЛАСТИ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ


от 24.07.2023 										 № 1081
п.г.т. Никель


Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги
 «Предоставление разрешения на отклонение от предельных параметров разрешенного
строительства, реконструкции объекта капитального строительства 
на территории Печенгского муниципального округа»


Руководствуясь Градостроительным кодексом Российской Федерации, Федеральными законами от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» и от 27.07.2010 № 210-ФЗ 
«Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»,  

ПОСТАНОВЛЯЮ:

1. Утвердить административный регламент предоставления муниципальной услуги «Предоставление разрешения на отклонение от предельных параметров разрешенного строительства, реконструкции объекта капитального строительства на территории Печенгского муниципального округа» согласно приложению.
2. Признать утратившим силу постановление администрации муниципального образования г. Заполярный Печенгского района от 16.01.2019 № 7 «Об утверждении административного регламента по предоставлению муниципальной услуги «Предоставление разрешения на отклонение от предельных параметров разрешенного строительства, реконструкции объекта капитального строительства».
3. Настоящее постановление вступает в силу после его опубликования в газете «Печенга». 
4. Настоящее постановление подлежит размещению на официальном сайте Печенгского муниципального округа http://pechengamr.gov-murman.ru. 
5. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя Главы Печенгского муниципального округа Пономарева А.В.


Глава Печенгского муниципального округа                                                        А.В. Кузнецов 


Исп. Рамонова З.Х., 6-11-75
Приложение
к постановлению администрации Печенгского муниципального округа 
от 24.07.2023 № 1081


АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ
предоставления муниципальной услуги «Предоставление разрешения 
на отклонение от предельных параметров разрешенного строительства, реконструкции объекта капитального строительства на территории Печенгского муниципального округа»


1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1.  Предмет регулирования административного регламента

1.1.1 Настоящий административный регламент предоставления муниципальной услуги (далее - Административный регламент) устанавливает стандарт и порядок предоставления муниципальной услуги по предоставлению разрешения на отклонение от предельных параметров разрешенного строительства, реконструкции объекта капитального строительства на территории Печенгского муниципального округа (далее - муниципальная услуга). 

1.2. Круг заявителей

1.2.1. Получатели услуги: физические лица, индивидуальные предприниматели, юридические лица (далее - заявитель). Интересы заявителей могут представлять лица, уполномоченные заявителем в установленном порядке, и законные представители физических лиц (далее - представитель заявителя).

1.3. Требования к порядку информирования о предоставлении муниципальной услуги 

1.3.1. Информирование о предоставлении муниципальной услуги осуществляется:
1) непосредственно при личном приеме заявителя в отделе строительства и ЖКХ администрации Печенгского муниципального округа или в ГОКУ «МФЦ Мурманской области» (далее - многофункциональный центр, МФЦ); 
2) по телефону отдела строительства и ЖКХ администрации Печенгского муниципального округа или многофункционального центра; 
3) письменно, в том числе посредством электронной почты, факсимильной связи; 
4) посредством размещения в открытой и доступной форме информации:
- в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» (https://www.gosuslugi.ru/) (далее- Единый портал); 
- на региональном портале государственных и муниципальных услуг (функций), являющегося государственной информационной системой субъекта Российской Федерации (далее - региональный портал); 
- на сайте Печенгского муниципального округа  http://pechengamr.gov-murman.ru;
5) посредством размещения информации на информационных стендах отдела строительства и ЖКХ администрации Печенгского муниципального округа в местах предоставления муниципальной услуги. 
1.3.2. Информирование осуществляется по вопросам, касающимся:
- способов подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги;
- адресов отдела строительства и ЖКХ администрации Печенгского муниципального округа, многофункционального центра, обращение в которые необходимо для предоставления муниципальной услуги; 
- справочной информации о работе отдела строительства и ЖКХ администрации Печенгского муниципального округа;
- документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;
- порядка и сроков предоставления муниципальной услуги;
- порядка получения сведений о ходе рассмотрения заявления о предоставлении муниципальной услуги и о результатах ее предоставления;
- порядка досудебного (внесудебного) обжалования действий (бездействия) должностных лиц, и принимаемых ими решений при предоставлении муниципальной услуги. 
Получение информации по вопросам предоставления муниципальной услуги осуществляется бесплатно. 
1.3.3. При устном обращении заявителя (лично или по телефону) должностное лицо отдела строительства и ЖКХ администрации Печенгского муниципального округа, работник многофункционального центра, осуществляющий консультирование, подробно и в вежливой (корректной) форме информирует обратившихся по интересующим вопросам. 
Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании органа, в который позвонил заявитель, фамилии, имени, отчества (последнее - при наличии) и должности специалиста, принявшего телефонный звонок. 
Если подготовка ответа требует продолжительного времени, должностное лицо, осуществляющее консультирование, предлагает заявителю один из следующих вариантов дальнейших действий: 
- изложить обращение в письменной форме; 
- назначить другое время для консультаций.
Продолжительность информирования по телефону не должна превышать 10 минут. 
Информирование осуществляется в соответствии с графиком приема граждан. 
1.3.4. По письменному обращению должностное лицо отдела строительства и ЖКХ администрации Печенгского муниципального округа подробно в письменной форме разъясняет гражданину сведения по вопросам, указанным в пункте 1.3.1, настоящего Административного регламента в порядке, установленном Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации». 
1.3.5. На Едином портале и региональном портале размещаются сведения, предусмотренные Положением о федеральной государственной информационной системе «Федеральный реестр государственных и муниципальных услуг (функций)», утвержденным постановлением Правительства Российской Федерации от 24.10.2011 № 861. 
Доступ к информации о сроках и порядке предоставления муниципальной услуги осуществляется без выполнения заявителем каких-либо требований, в том числе без использования программного обеспечения, установка которого на технические средства заявителя требует заключения лицензионного или иного соглашения с правообладателем программного обеспечения, предусматривающего взимание платы, регистрацию или авторизацию заявителя, или предоставление им персональных данных. 
1.3.6. На информационных стендах отдела строительства и ЖКХ администрации Печенгского муниципального округа, на сайте Печенгского муниципального округа, многофункционального центра размещается следующая информация:
1) сведения о местонахождении, контактных телефонах, адресах электронной почты, сайтах отдела строительства и ЖКХ администрации Печенгского муниципального округа, многофункционального центра;
2) сведения о графике работы отдела строительства и ЖКХ администрации Печенгского муниципального округа, многофункционального центра;
3) сведения о графике приема граждан;
4) настоящий Административный регламент.
1.3.7. Размещение информации о порядке предоставления муниципальной услуги на информационных стендах в помещении многофункционального центра осуществляется в соответствии с соглашением, заключенным между многофункциональным центром и администрацией Печенгского муниципального округа  в соответствии с постановлением Правительства Российской Федерации от 27.09.2011 № 797 «О взаимодействии между многофункциональными центрами предоставления государственных и муниципальных услуг и федеральными органами исполнительной власти, органами государственных внебюджетных фондов, органами государственной власти субъектов Российской Федерации, органами местного самоуправления или в случаях, установленных законодательством Российской Федерации, публично-правовыми компаниями» (далее - соглашение о взаимодействии) с учетом требований к информированию, установленных административным регламентом.
1.3.8. Информация о ходе рассмотрения заявления и о результатах предоставления муниципальной услуги может быть получена заявителем (его представителем) в личном кабинете на Едином портале, региональном портале, а также в отделе строительства и ЖКХ администрации Печенгского муниципального округа при обращении заявителя лично, по телефону, посредством электронной почты. 


2. СТАНДАРТ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

2.1. Наименование муниципальной услуги

2.1.1. «Предоставление разрешения на отклонение от предельных параметров разрешенного строительства, реконструкции объекта капитального строительства на территории Печенгского муниципального округа».

2.2. Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу

2.2.1.  Предоставление муниципальной услуги осуществляется отделом строительства и ЖКХ администрации Печенгского муниципального округа (далее – структурное подразделение администрации).
2.2.2. В предоставлении муниципальной услуги принимает участие МФЦ при наличии соответствующего соглашения о взаимодействии.
2.2.3. При предоставлении муниципальной услуги структурное подразделение администрации взаимодействует с:
- Федеральной налоговой службой Российской Федерации в части получения сведений из Единого государственного реестра юридических лиц и Единого государственного реестра индивидуальных предпринимателей;
- Федеральной службой государственной регистрации, кадастра и картографии в части получения сведений из Единого государственного реестра недвижимости.

2.3. Правовые основания для предоставления муниципальной услуги

2.3.1. Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с:
- Гражданским кодексом Российской Федерации[footnoteRef:1]; [1: Собрание законодательства от 29.01.1996 № 5 ] 

- Земельным кодексом Российской Федерации[footnoteRef:2]; [2:  Российская газета от 30.10.2001 № 211-212] 

- Градостроительным кодексом Российской Федерации[footnoteRef:3]; [3:  Российская газета от 30.12.2004 № 290] 

- Федеральным законом Российской Федерации от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»[footnoteRef:4]; [4:  Собрание законодательства РФ от 06.10.2003, № 40  ] 

- Федеральным законом от 25.10.2001 № 137-ФЗ «О введении в действие Земельного кодекса Российской Федерации»[footnoteRef:5]; [5:  Собрание законодательства РФ 2001 № 44] 

- Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»[footnoteRef:6]; [6:  Российская газета от 30.07.2010 № 168] 

- Уставом Печенгского муниципального округа Мурманской области[footnoteRef:7]; [7:  Газета «Печенга» № 44, 28.11.2020.] 

- настоящим Административным регламентом.
2.3.2. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих предоставление муниципальной услуги (с указанием их реквизитов и источников официального опубликования), размещен на сайте Печенгского муниципального округа https://pechengamr.gov-murman.ru/, в федеральных государственных информационных системах «Федеральный реестр государственных услуг (функций)» и «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)».

2.4. Результат предоставления муниципальной услуги

2.4.1. Результатами предоставления муниципальной услуги являются: 
1) решение о предоставлении разрешения на отклонение от предельных параметров разрешенного строительства, реконструкции объекта капитального строительства (по форме, согласно приложению № 2 к настоящему Административному регламенту); 
2) решение об отказе в предоставлении муниципальной услуги (по форме, согласно приложению № 3 к настоящему Административному регламенту).
2.4.2. Заявителю обеспечиваются по его выбору следующие способы получения результата предоставления муниципальной услуги:
- в виде бумажного документа лично в структурном подразделение администрации или почтой;
- через личный кабинет на Едином портале;
- на бумажном носителе в виде распечатанного экземпляра электронного документа в  органе, предоставляющем муниципальную услугу

2.5. Срок предоставления муниципальной услуги, в том числе с учетом необходимости обращения в организации, участвующие в предоставлении муниципальной услуги, срок приостановления предоставления муниципальной услуги, срок выдачи (направления) документов, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги

2.5.1. Срок предоставления муниципальной услуги не может превышать 47 рабочих дней со дня регистрации заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги. 
2.5.2. Структурное подразделение администрации в течение 47 рабочих дней со дня регистрации заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги в структурном подразделении администрации, направляет заявителю, способом указанным в заявлении, один из результатов, указанных в пункте 2.4.1. Административного регламента. 
2.5.3. В случае представления муниципальной услуги через многофункциональный центр срок, указанный в пункте 2.5.1 настоящего Административного регламента, исчисляется со дня передачи многофункциональным центром заявления и документов в структурное подразделение администрации.
Многофункциональный центр обеспечивает передачу заявления и документов в структурное подразделение администрации в порядке и сроки, которые установлены соглашением о взаимодействии, но не позднее следующего рабочего дня со дня их поступления.
При наличии в заявлении указания о выдаче результата муниципальной услуги через многофункциональный центр, структурное подразделение администрации обеспечивает передачу данного документа в многофункциональный центр для выдачи заявителю, не позднее рабочего дня, следующего за днем истечения срока, установленного пунктом 2.5.1 настоящего Административного регламента.
Многофункциональный центр обеспечивает выдачу заявителю результата предоставления муниципальной услуги в течение одного рабочего дня со дня его получения от структурного подразделения администрации.
2.5.4. Приостановление срока предоставления муниципальной услуги не предусмотрено. 

2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с законодательными или иными нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, а также услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальных услуг, подлежащих представлению заявителем, способы их получения заявителем

2.6.1. Для получения муниципальной услуги заявитель представляет следующие документы: 
1) документ, удостоверяющий личность; 
2) документ, удостоверяющий полномочия представителя заявителя, в случае обращения за предоставлением муниципальной услуги представителя заявителя (за исключением законных представителей физических лиц); 
3) заявление:
- на бумажном носителе по форме, согласно приложению № 1 к настоящему Административному регламенту; 
- в электронной форме (заполняется посредством внесения соответствующих сведений в интерактивную форму заявления). 
Заявление о предоставлении муниципальной услуги может быть направлено в форме электронного документа, подписанного электронной подписью в соответствии с требованиями Федерального закона от 6.04.2011 № 63-ФЗ «Об электронной подписи» (далее - Федеральный закон № 63-ФЗ).
В случае направления заявления посредством Единого портала, сведения из документа, удостоверяющего личность заявителя, представителя заявителя формируются при подтверждении учетной записи в Единой системе идентификации и аутентификации из состава соответствующих данных указанной учетной записи и могут быть проверены путем направления запроса с использованием системы межведомственного электронного взаимодействия. 
2.6.2. К заявлению прилагаются: 
1) правоустанавливающие документы на объекты недвижимости, права на которые не зарегистрированы в Едином государственном реестре недвижимости; 
2) нотариально заверенное согласие всех правообладателей земельного участка и/или объекта капитального строительства, в отношении которых запрашивается разрешение на отклонение от предельных параметров разрешенного строительства, реконструкции объекта капитального строительства, либо документ, удостоверяющий полномочия заявителя как представителя всех правообладателей земельного участка и/или объекта капитального строительства при направлении заявления.
2.6.3. Заявление и прилагаемые документы могут быть представлены (направлены) заявителем одним из следующих способов: 
1) на бумажном носителе посредством почтового отправления с описью вложения и уведомлением о вручении в структурное подразделение администрации; 
2) на бумажном носителе при личном обращении в структурное подразделение администрации или многофункциональный центр; 
3) в форме электронного документа с использованием регионального или Единого портала. 
2.6.4. Структурное подразделение администрации не вправе требовать от заявителя: 
1) представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальных услуг;
2) представления документов и информации, в том числе подтверждающих внесение заявителем платы за предоставление муниципальных услуг, которые в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами  Мурманской области и муниципальными правовыми актами находятся в распоряжении администрации Печенгского муниципального округа, предоставляющей муниципальную услугу, иных  государственных органов, органов местного самоуправления либо подведомственных государственным органам или органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении государственных и муниципальных услуг, за исключением документов, указанных в части 6 статьи 7 Федерального закона от 27.07.2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее – Федеральный закон № 210-ФЗ); 
3) осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения государственных и муниципальных услуг и связанных с обращением в иные государственные органы, органы местного самоуправления, организации, за исключением получения услуг и получения документов и информации, предоставляемых в результате предоставления таких услуг, включенных в перечни, указанные в части 1 статьи 9 Федерального закона № 210-ФЗ;
4) представления документов и информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за исключением следующих случаев: 
а) изменение требований нормативных правовых актов, касающихся предоставления муниципальной услуги, после первоначальной подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги; 
б) наличие ошибок в заявлении о предоставлении муниципальной услуги и документах, поданных заявителем после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги и не включенных в представленный ранее комплект документов; 
в) истечение срока действия документов или изменение информации после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги; 
г) выявление документально подтвержденного факта (признаков) ошибочного или противоправного действия (бездействия) должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, муниципального служащего, работника многофункционального центра, работника организации, предусмотренной частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления государственной (муниципальной) услуги, либо в предоставлении государственной (муниципальной) услуги, о чем в письменном виде за подписью руководителя органа, предоставляющего муниципальную услугу, руководителя многофункционального центра при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо руководителя организации, предусмотренной частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, уведомляется заявитель, а также приносятся извинения за доставленные неудобства.

2.7. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами для предоставления  муниципальной услуги, которые находятся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и подведомственных государственным органам или органам местного самоуправления организаций и которые заявитель вправе представить, а также способы их получения заявителями, в том числе в электронной форме, порядок их представления; государственный орган, орган местного самоуправления либо организация, в распоряжении которых находятся данные документы

2.7.1. Получаются в рамках межведомственного взаимодействия: 
1) выписка из ЕГРН на земельный участок для определения правообладателя из Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии; 
2) выписка из ЕГРН на объект капитального строительства из Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии;
3) в случае обращения юридического лица запрашивается выписка из Единого государственного реестра юридических лиц из Федеральной налоговой службы;
4) в случае обращения индивидуального предпринимателя запрашивается выписка из Единого государственного реестра индивидуальных предпринимателей из Федеральной налоговой службы; 
2.7.2. Заявитель вправе предоставить документы (сведения), указанные в пункте 2.7.1. Административного регламента в форме электронных документов, заверенных усиленной квалифицированной подписью лиц, уполномоченных на создание и подписание таких документов, при подаче заявления. 
2.7.3. Непредставление (несвоевременное представление) указанными органами государственной власти, структурными подразделениями органа государственной власти субъекта Российской Федерации или органа местного самоуправления документов и сведений не может являться основанием для отказа в предоставлении муниципальной услуги.
Непредставление заявителем документов, содержащих сведения, которые находятся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и подведомственных государственным органам или органам местного самоуправления организаций, не является основанием для отказа заявителю в предоставлении муниципальной услуги.

2.8. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги

2.8.1. Основаниями для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, являются:
1) представленные документы или сведения утратили силу на момент обращения за услугой (сведения документа, удостоверяющего личность; документ, удостоверяющий полномочия представителя заявителя, в случае обращения за предоставлением услуги указанным лицом); 
2) представление неполного комплекта документов, указанных в подразделе 2.6 Административного регламента, подлежащих обязательному представлению заявителем;  
3) представленные документы содержат недостоверные и (или) противоречивые сведения, подчистки, исправления, повреждения, не позволяющие однозначно истолковать их содержание, а также не заверенные в порядке, установленном законодательством Российской Федерации; 
4) подача заявления (запроса) от имени заявителя не уполномоченным на то лицом; 
5) заявление о предоставлении услуги подано в ненадлежащий орган; 
6) неполное, некорректное заполнение полей в форме заявления, в том числе в интерактивной форме заявления на региональном портале, Едином портале; 
7) электронные документы не соответствуют требованиям к форматам их предоставления и (или) не читаются; 
8) несоблюдение установленных статьей 11 Федерального закона № 63-ФЗ условий признания усиленной квалифицированной электронной подписи действительной в документах, представленных в электронной форме. 

2.9. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа в предоставлении муниципальной услуги

2.9.1. Основания для приостановления предоставления муниципальной услуги отсутствуют. 
2.9.2. Основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги:
1) несоответствие испрашиваемого отклонения от предельных параметров разрешенного строительства, реконструкции объекта капитального строительства санитарно-гигиеническим и противопожарным нормам, а также требованиям технических регламентов; 
2) сведения, указанные в заявлении, не подтверждены сведениями, полученными в рамках межведомственного взаимодействия;
3) наличие рекомендаций Комиссии об отказе в предоставлении разрешения на отклонение от предельных параметров, подготовленных с учетом отрицательного заключения о результатах общественных обсуждений или публичных слушаний по вопросу предоставления разрешения на отклонение от предельных параметров; 
4) отсутствие у заявителя прав на земельный участок либо на объект капитального строительства, расположенный в пределах границ территориальной зоны, обозначенной на карте градостроительного зонирования, утвержденной правилами землепользования и застройки Печенгского муниципального округа; 
5) несоответствие вида разрешенного использования земельного участка либо объекта капитального строительства градостроительному регламенту, установленному правилами землепользования и застройки Печенгского муниципального округа; 
6) земельный участок или объект капитального строительства не соответствует режиму использования земель и градостроительному регламенту, установленному в границах зон охраны объектов культурного наследия, и утвержденных проектом зон охраны объектов культурного наследия федерального, регионального или местного значения;
7) запрашиваемое заявителем разрешение на отклонение от предельных параметров не соответствует утвержденной в установленном порядке документации по планировке территории.
8) запрашиваемое отклонение не соответствует ограничениям использования объектов недвижимости, установленным на приаэродромной территории (при наличии приаэродромной территории); 
9) запрашиваемое разрешение на отклонение от предельных параметров разрешенного строительства, реконструкции объекта капитального строительства, в отношении которого поступило уведомление о выявлении самовольной постройки от исполнительного органа государственной власти, должностного лица, государственного учреждения или органа местного самоуправления; 
10) запрошено разрешение на отклонение от предельных параметров разрешенного строительства, реконструкции объектов капитального строительства в части предельного количества этажей, предельной высоты зданий, строений, сооружений и требований к архитектурным решениям объектов капитального строительства в границах территорий исторических поселений федерального или регионального значения; 
11) поступление от органов государственной власти, должностного лица, государственного учреждения или органа местного самоуправления уведомления о выявлении самовольной постройки в отношении земельного участка, на котором расположена такая постройка, или в отношении объекта капитального строительства, являющегося такой постройкой.
12) в случае обращения для исправления технических опечаток и (или) ошибок в разрешении на отклонение от предельных параметров разрешенного строительства, реконструкции объекта капитального строительства: 
а) несоответствие категории заявителя кругу лиц, указанному в подразделе 1.2 настоящего Административного регламента. 
б) отсутствие факта допущения технической ошибки при подготовке и выдаче разрешения на отклонение от предельных параметров разрешенного строительства, реконструкции объекта капитального строительства. 
13) в случае обращения для получения дубликата разрешения на отклонение от предельных параметров разрешенного строительства, реконструкции объекта капитального строительства: 
а) несоответствие категории заявителя кругу лиц, указанному в подразделе 1.2 настоящего Административного регламента. 

2.10. Порядок, размер и основания взимания государственной пошлины или иной платы, взимаемой за предоставление муниципальной услуги

2.10.1. Предоставление муниципальной услуги осуществляется бесплатно. 

2.11. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления  муниципальной услуги 

2.11.1. Время ожидания при подаче заявления на получение муниципальной услуги - не более 15 минут.
2.11.2. При получении результата предоставления муниципальной услуги максимальный срок ожидания в очереди не должен превышать 15 минут.

2.12. Срок и порядок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги в том числе в электронной форме

2.12.1. При личном обращении заявителя в структурное подразделение администрации с заявлением о предоставлении муниципальной услуги регистрация указанного заявления осуществляется в день обращения заявителя. 
2.12.2. При личном обращении в МФЦ в день подачи заявления заявителю выдается расписка из автоматизированной информационной системы многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг с регистрационным номером, подтверждающим, что заявление отправлено и датой подачи электронного заявления
2.12.3. При направлении заявления посредством Единого портала или регионального портала заявитель в день подачи заявления получает в личном кабинете Единого портала или регионального портала и по электронной почте уведомление, подтверждающее, что заявление отправлено, в котором указываются регистрационный номер и дата подачи заявления.

2.13. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальные услуги, к залу ожидания, местам для заполнения запросов о предоставлении муниципальной услуги, информационным стендам с образцами их заполнения и перечнем документов, необходимых для предоставления каждой муниципальной услуги, в том числе к обеспечению доступности для инвалидов указанных объектов в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов 

2.13.1. Проектирование и строительство или выбор здания (строения), в котором планируется расположение структурного подразделения администрации, должно осуществляться с учетом пешеходной доступности для заявителей.
2.13.2. Требования к парковочным местам:
- на территории, прилегающей к месторасположению структурного подразделения администрации, оборудуются места для парковки автотранспортных средств;
- доступ заявителей к парковочным местам является бесплатным.
2.13.3. Здание, в котором расположено структурное подразделение администрации, должно быть оборудовано отдельным входом для свободного доступа граждан. Должны быть созданы условия для обслуживания маломобильных групп населения: помещения должны быть оборудованы пандусами, специальными ограждениями и перилами.
Помещения, в которых предоставляется муниципальная услуга, обеспечивают инвалидам (включая инвалидов, использующих кресла - коляски и собак - проводников):
1) условия для беспрепятственного доступа к объекту (зданию), в котором предоставляется услуга;
2) возможность самостоятельного передвижения по территории, на которой расположены объекты (здания), в которых предоставляется услуга, а также входа в такие объекты, в том числе с использованием кресла – коляски;
3) сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения;
4) надлежащее размещение оборудования и носителей информации, необходимых для обеспечения беспрепятственного доступа инвалидов к объектам (зданиям), в которых предоставляются услуги, и к услугам с учетом ограничений их жизнедеятельности;
5) дублирование необходимой для инвалидов звуковой и зрительной информации, а также надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно - точечным шрифтом Брайля, допуск сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика;
6) допуск собаки - проводника при наличии документа, подтверждающего ее специальное обучение и выдаваемого по форме и в порядке, которые определяются федеральным органом исполнительной власти, осуществляющим функции по выработке и реализации государственной политики и нормативно - правовому регулированию в сфере социальной защиты населения;
7) оказание специалистами структурного подразделения администрации, предоставляющих услуги населению, помощи инвалидам в преодолении барьеров, мешающих получению ими услуг наравне с другими лицами.
2.13.4. Центральный вход в здание, в котором расположено структурное подразделение администрации, должен быть оборудован информационной табличкой (вывеской), содержащей следующую информацию:
- наименование структурного подразделения администрации;
- место нахождения;
- режим работы.
2.13.5. Вход и выход из помещений оборудуются соответствующими указателями.
2.13.6. Прием заявителей осуществляется в отведенных для этих целей помещениях.
2.13.7. Для удобства заявителей помещения для приема заявителей рекомендуется размещать на нижнем этаже здания (строения), с предоставлением доступа в помещение маломобильным группам населения.
2.13.8. Присутственные места включают места для ожидания, информирования и приема заявителей.
2.13.9. Помещения должны соответствовать санитарно-гигиеническим правилам и нормативам. 
2.13.10. Присутственные места предоставления услуги должны иметь туалет со свободным доступом к нему заявителей.
2.13.11. В местах ожидания должен быть предусмотрен гардероб либо специальные напольные и (или) настенные вешалки для одежды.
2.13.12. Места для информирования, предназначенные для ознакомления заявителей с информационными материалами, оборудуются:
- информационными стендами или информационными терминалами;
- стульями и столами (стойками для письма) для возможности оформления документов.
2.13.13. Стенды (вывески), содержащие информацию о процедуре предоставления муниципальной услуги, размещаются в вестибюле.
2.13.14. Информационные стенды с образцами заполнения запросов и перечнем документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, столы (стойки) для письма размещаются в местах, обеспечивающих свободный доступ к ним лицам, имеющим ограничения к передвижению, в том числе инвалидам, использующим кресла-коляски.
2.13.15. Места для ожидания должны соответствовать комфортным условиям для заявителей и оптимальным условиям для работы должностных лиц, осуществляющих прием и консультирование граждан.
2.13.16. Места ожидания в очереди на предоставление документов должны быть оборудованы стульями (кресельными секциями) и (или) скамьями (банкетками). Количество мест ожидания определяется исходя из фактической нагрузки и возможностей для их размещения в здании, но не может составлять менее двух мест на каждое должностное лицо, ведущее прием документов. 
2.13.17. Места для заполнения документов оборудуются стульями, столами (стойками) и обеспечиваются образцами заполнения документов, бланками заявлений и ручками для письма.
2.13.18. Место ожидания должно находиться в холле или ином специально приспособленном помещении. 
2.13.19. Для создания комфортных условий ожидания на столах (стойках) для письма могут размещаться газеты, журналы, печатная продукция (брошюры, буклеты) по вопросам предоставления муниципальной услуги.
2.13.20. Кабинет, в котором осуществляется прием заявителей, должен быть оборудован информационной табличкой (вывеской) с указанием:
- номера кабинета;
- фамилии, имени, отчества должностного лица, осуществляющего прием.
2.13.21. Должностное лицо, осуществляющее прием, обеспечивается личной идентификационной карточкой и (или) настольной табличкой.
2.13.22. Место для приема посетителя должно быть снабжено стулом, иметь место для письма и раскладки документов.
2.13.23. В целях обеспечения конфиденциальности сведений о заявителе одним должностным лицом одновременно ведется прием только одного посетителя. Одновременное консультирование и (или) прием двух и более посетителей не допускаются.

2.14. Показатели доступности и качества муниципальной услуги

2.14.1. Показателями доступности предоставления муниципальной услуги являются: 
- расположенность помещения, в котором ведется прием, выдача документов в зоне доступности общественного транспорта; 
- наличие необходимого количества специалистов, а также помещений, в которых осуществляется прием документов от заявителей; 
- наличие исчерпывающей информации о способах, порядке и сроках предоставления муниципальной услуги на информационных стендах,  сайте администрации Печенгского муниципального округа , на Едином портале, региональном портале; 
- показание помощи инвалидам в преодолении барьеров, мешающих получению ими услуг наравне с другими лицами. 
2.14.2. Показателями качества предоставления муниципальной услуги являются:
1) соблюдение сроков приема и рассмотрения документов; 
2) соблюдение срока получения результата муниципальной услуги; 
3) отсутствие обоснованных жалоб на нарушения Административного регламента, совершенные работниками структурного подразделения администрации; 
4) количество взаимодействий заявителя с должностными лицами (без учета консультаций). Заявитель вправе оценить качество предоставления муниципальной услуги с помощью устройств подвижной радиотелефонной связи, с использованием Единого портала, регионального портала, терминальных устройств. 
2.14.3. Информация о ходе предоставления муниципальной услуги может быть получена заявителем лично при обращении в структурное подразделение администрации, предоставляющее муниципальную услугу, в личном кабинете на Едином портале, на региональном портале, в МФЦ. 

2.15. Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги по экстерриториальному принципу (в случае, если муниципальная услуга предоставляется по экстерриториальному принципу) и особенности предоставления муниципальной услуги в электронной форме

2.15.1. При предоставлении муниципальной услуги в электронной форме заявитель вправе: 
а) получить информацию о порядке и сроках предоставления муниципальной услуги, размещенную на Едином портале и на региональном портале;
б) подать заявление о предоставлении муниципальной услуги и иные документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги; 
в) получить сведения о ходе выполнения заявлений о предоставлении муниципальной услуги, поданных в электронной форме; 
г) осуществить оценку качества предоставления муниципальной услуги посредством регионального портала; 
д) получить результат предоставления муниципальной услуги в форме электронного документа; 
е) подать жалобу на решение и действие (бездействие) структурного подразделения администрации, а также его должностных лиц, муниципальных служащих посредством регионального портала, портала федеральной государственной информационной системы, обеспечивающей процесс досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия), совершенных при предоставлении муниципальных услуг органом, предоставляющим муниципальные услуги, их должностными лицами и муниципальными служащими. 
2.15.2. Формирование заявления осуществляется посредством заполнения интерактивной формы заявления на Едином портале, региональном портале без необходимости дополнительной подачи заявления в иной форме. 
2.15.3. При наличии технической возможности может осуществляться предварительная запись заявителей на прием посредством регионального портала. При наличии указанной возможности указывается порядок осуществления предварительной записи посредством регионального портала.


3. СОСТАВ, ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОСТЬ И СРОКИ ВЫПОЛНЕНИЯ АДМИНИСТРТИВНЫХ ПРОЦЕДУР, ТРЕБОВАНИЯ К ПОРЯДКУ ИХ ВЫПОЛНЕНИЯ, В ТОМ ЧИСЛЕ ОСОБЕННОСТИ ВЫПОЛНЕНИЯ АДМИНИСТРАТИВНЫХ ПРОЦЕДУР В ЭЛЕКТРОННОЙ ФОРМЕ, А ТАКЖЕ ОСОБЕННОСТИ ВЫПОЛНЕНИЯ АДМИНИСТРАТИВНЫХ ПРОЦЕДУР В МНОГОФУНКЦИОНАЛЬНЫХ ЦЕНТРАХ

3.1. Описание последовательности действий при предоставлении муниципальной услуги

3.1.1. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие процедуры: 
1) проверка документов и регистрация заявления; 
2) получение сведений посредством Федеральной государственной информационной системы «Единая система межведомственного электронного взаимодействия»; 
3) рассмотрение документов и сведений; 
4) организация и проведение публичных слушаний или общественных обсуждений; 
5) подготовка рекомендаций Комиссии о предоставлении разрешения  на отклонение от предельных параметров разрешенного строительства, реконструкции объекта капитального строительства; 
6) принятие решения о предоставлении услуги; 
7) выдача (направление) заявителю результата муниципальной услуги;
8) порядок исправления допущенных опечаток и (или) ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах; 
9) порядок выдачи дубликата разрешения на отклонение от предельных параметров разрешенного строительства, реконструкции объекта капитального строительства.
Описание административных процедур представлено в Приложении № 9 к настоящему Административному регламенту.

3.2. Порядок осуществления административных процедур (действий) в электронной форме

3.2.1. Формирование заявления. Форматно-логическая проверка сформированного заявления осуществляется после заполнения заявителем каждого из полей электронной формы заявления. 
При выявлении некорректно заполненного поля электронной формы заявления заявитель уведомляется о характере выявленной ошибки и порядке ее устранения посредством информационного сообщения непосредственно в электронной форме заявления. При формировании заявления заявителю обеспечивается: 
а) возможность копирования и сохранения заявления и иных документов, указанных в подразделе 2.6 настоящего Административного регламента, необходимых для предоставления муниципальной услуги; 
б) возможность печати на бумажном носителе копии электронной формы заявления; 
в) сохранение ранее введенных в электронную форму заявления значений в любой момент по желанию пользователя, в том числе при возникновении ошибок ввода и возврате для повторного ввода значений в электронную форму заявления; 
г) заполнение полей электронной формы заявления до начала ввода сведений заявителем с использованием сведений, размещенных в ЕСИА, и сведений, опубликованных на Едином портале, в части, касающейся сведений, отсутствующих в ЕСИА; 
д) возможность вернуться на любой из этапов заполнения электронной формы заявления без потери ранее введенной информации; 
е) возможность доступа заявителя на Единый портал к ранее поданным им заявлениям в течение не менее одного года, а также частично сформированных заявлений в течение не менее 3 месяцев. Сформированное и подписанное заявление и иные документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги, направляются в структурное подразделение администрации посредством Единого портала. 
3.2.2. Структурное подразделение администрации обеспечивает в срок не позднее 1 рабочего дня с момента подачи заявления на Едином портале, а в случае его поступления в нерабочий или праздничный день, в следующий за ним первый рабочий день: 
а) прием документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, и направление заявителю электронного сообщения о поступлении заявления; 
б) регистрацию заявления и направление заявителю уведомления о регистрации заявления либо об отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги. 
3.2.3. Электронное заявление становится доступным для должностного лица структурного подразделения администрации, ответственного за прием и регистрацию заявления (далее – ответственное должностное лицо), в государственной информационной системе, используемой структурным подразделением администрации для предоставления муниципальной услуги (далее – ГИС). Ответственное должностное лицо: 
-  проверяет наличие электронных заявлений, поступивших с Единого портала, с периодом не реже 2 раз в день; 
- рассматривает поступившие заявления и приложенные образы документов (документы); - производит действия в соответствии с пунктом 3.2.2 настоящего Административного регламента. 
3.2.4. Заявителю в качестве результата предоставления муниципальной услуги обеспечивается возможность получения документа: 
- в форме электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью уполномоченного должностного лица структурного подразделения администрации , направленного заявителю в личный кабинет на Едином портале; 
- в виде бумажного документа, подтверждающего содержание электронного документа, который заявитель получает при личном обращении в многофункциональном центре. 
3.2.5. Получение информации о ходе рассмотрения заявления и о результате предоставления муниципальной услуги производится в личном кабинете на Едином портале, при условии авторизации.
Заявитель имеет возможность просматривать статус электронного заявления, а также информацию о дальнейших действиях в личном кабинете по собственной инициативе, в любое время. При предоставлении муниципальной услуги в электронной форме заявителю направляется: 
а) уведомление о приеме и регистрации заявления и иных документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, содержащее сведения о факте приема заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, и начале процедуры предоставления муниципальной услуги, а также сведения о дате и времени окончания предоставления муниципальной услуги либо мотивированный отказ в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги; 
б) уведомление о результатах рассмотрения документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, содержащее сведения о принятии положительного решения о предоставлении муниципальной услуги и возможности получить результат предоставления муниципальной услуги либо мотивированный отказ в предоставлении муниципальной услуги. 

3.3. Порядок исправления допущенных опечаток и (или) ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах

3.3.1. Основанием для начала выполнения административной процедуры является обращение заявителя в структурное подразделение администрации с заявлением об исправлении допущенных опечаток и (или) ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах по форме, установленной приложением № 5 к настоящему Административному регламенту. 
3.3.2. Должностное лицо структурного подразделения администрации, ответственное за предоставление муниципальной услуги, в срок, не превышающий 1 рабочего дня с момента поступления соответствующего заявления, проводит проверку указанных в заявлении сведений. 
3.3.3. Критерием принятия решения по административной процедуре является наличие или отсутствие в документах опечаток и (или) ошибок. 
3.3.4. В случае подтверждения наличия допущенных опечаток и (или) ошибок в разрешении на отклонение от предельных параметров разрешенного строительства, реконструкции объекта капитального строительства структурное подразделение администрации вносит исправления в ранее выданное разрешение на отклонение от предельных параметров разрешенного строительства, реконструкции объекта капитального строительства. Дата и номер выданного разрешения на отклонение от предельных параметров разрешенного строительства, реконструкции объекта капитального строительства не изменяются, а в соответствующей графе формы разрешения на отклонение от предельных параметров разрешенного строительства, реконструкции объекта капитального строительства указывается основание для внесения исправлений (реквизиты заявления об исправлении допущенных опечаток и (или) ошибок и ссылка на соответствующую норму Градостроительного кодекса Российской Федерации) и дата внесения исправлений. 
Разрешение на отклонение от предельных параметров разрешенного строительства, реконструкции объекта капитального строительства с внесенными исправлениями допущенных опечаток и (или) ошибок либо решение об отказе во внесении исправлений в разрешение на отклонение от предельных параметров разрешенного строительства, реконструкции объекта капитального строительства по форме согласно приложению № 6 к настоящему Административному регламенту направляется заявителю способом, указанным в заявлении об исправлении допущенных опечаток и (или) ошибок, в течение 5 рабочих дней с даты поступления заявления об исправлении допущенных опечаток и (или) ошибок.  
3.3.5. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в исправлении допущенных опечаток и ошибок в разрешении на отклонение от предельных параметров разрешенного строительства, реконструкции объекта капитального строительства установлен подпунктом 12 пункта 2.9.2 настоящего Административного регламента. 
3.3.6. Результатом административной процедуры является выдача (направление) заявителю исправленных документов либо уведомления об отказе в исправлении опечаток и (или) ошибок, способом фиксации результата является регистрация указанных документов в соответствии с требованиями делопроизводства в структурном подразделении администрации. 

3.4. Порядок выдачи дубликата разрешения на отклонение от предельных параметров разрешенного строительства, реконструкции объекта капитального строительства

3.4.1. Основанием для начала выполнения административной процедуры является обращение заявителя в структурное подразделение администрации с заявлением о выдаче дубликата разрешения на отклонение от предельных параметров разрешенного строительства, реконструкции объекта капитального строительства по форме, установленной приложением № 7 к настоящему Административному регламенту. 
3.4.2. Должностное лицо структурного подразделения администрации, ответственное за предоставление муниципальной услуги, в срок, не превышающий 1 рабочего дня с момента поступления соответствующего заявления, проводит проверку указанных в заявлении сведений. 
3.4.3. Критерием принятия решения по административной процедуре является наличие оснований для выдачи дубликата разрешения на отклонение от предельных параметров разрешенного строительства, реконструкции объекта капитального строительства. 
3.4.4. В случае отсутствия оснований для отказа в выдаче дубликата разрешения на отклонение от предельных параметров разрешенного строительства, реконструкции объекта капитального строительства структурное подразделение администрации выдает дубликат разрешения на отклонение от предельных параметров разрешенного строительства, реконструкции объекта капитального строительства с присвоением того же регистрационного номера, который был указан в ранее выданном разрешении на отклонение от предельных параметров разрешенного строительства, реконструкции объекта капитального строительства. 
В случае, если ранее заявителю было выдано разрешение на отклонение от предельных параметров разрешенного строительства, реконструкции объекта капитального строительства в форме электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью уполномоченного должностного лица, то в качестве дубликата разрешения на отклонение от предельных параметров разрешенного строительства, реконструкции объекта капитального строительства заявителю повторно представляется указанный документ. 
Дубликат разрешения на отклонение от предельных параметров разрешенного строительства, реконструкции объекта капитального строительства либо решение об отказе в выдаче дубликата разрешения на отклонение от предельных параметров разрешенного строительства, реконструкции объекта капитального строительства по форме согласно приложению № 8 к настоящему Административному регламенту направляется заявителю способом, указанным заявителем в заявлении о выдаче дубликата, в течение пяти рабочих дней с даты поступления заявления о выдаче дубликата.
3.4.5. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в выдаче дубликата разрешения на отклонение от предельных параметров разрешенного строительства, реконструкции объекта капитального строительства установлен подпунктом 13 пункта 2.9.2 настоящего Административного регламента. 
3.4.6. Результатом административной процедуры является выдача (направление) заявителю дубликата документов либо уведомления об отказе в выдаче дубликата разрешения на отклонение от предельных параметров разрешенного строительства, реконструкции объекта капитального строительства, способом фиксации результата является регистрация указанных документов в соответствии с требованиями делопроизводства в структурном подразделении администрации. 


4. ФОРМЫ КОНТРОЛЯ ЗА ИСПОЛНЕНИЕМ 
АДМИНИСТРАТИВНОГО РЕГЛАМЕНТА
 
4.1. Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением и исполнением ответственными должностными лицами положений административного регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, а также за принятием решений ответственными должностными лицами

4.1.1. Текущий контроль соблюдения последовательности действий, определенных административными процедурами по предоставлению муниципальной услуги, и принятием решений должностными лицами, осуществляет руководитель структурного подразделения администрации.
4.1.2. Текущий контроль предоставления муниципальной услуги осуществляется путем проведения руководителем структурного подразделения администрации проверок соблюдения муниципальными служащими положений настоящего Административного регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги.
4.1.3. Текущий контроль предоставления муниципальной услуги должен быть постоянным, всесторонним и объективным. 

4.2. Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги, в том числе порядок и формы контроля за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги

4.2.1. Контроль полноты и качества предоставления муниципальной услуги осуществляется путем проведения плановых и внеплановых проверок. 
4.2.2. Плановые проверки проводятся в соответствии с планом работы структурного подразделения администрации, но не реже одного раза в год. Внеплановые проверки проводятся в случае поступления в структурное подразделение администрации обращений физических и юридических лиц с жалобами на нарушения их прав и законных интересов. 
4.2.3. Внеплановые проверки проводятся в форме документарной проверки и (или) выездной проверки в порядке, установленном законодательством. Внеплановые проверки могут проводиться на основании конкретного обращения заявителя о фактах нарушения его прав на получение муниципальной услуги. 
4.2.4. Результаты плановых и внеплановых проверок оформляются в виде акта, в котором отмечаются выявленные недостатки и предложения по их устранению.

4.3. Ответственность должностных лиц структурного подразделения администрации  за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) ими в ходе предоставления муниципальной услуги

4.3.1. По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений положений настоящего Административного регламента, нормативных правовых актов Российской Федерации, нормативных правовых актов Мурманской области и нормативных правовых актов Печенгского муниципального округа осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации. 
Персональная ответственность должностных лиц за правильность и своевременность принятия решения о предоставлении (об отказе в предоставлении) услуги закрепляется в их должностных инструкциях в соответствии с требованиями законодательства.

4.4. Положения, характеризующие требования к порядку и формам контроля за предоставлением муниципальной услуги, в том числе со стороны граждан, их объединений и организаций

4.4.1.Контроль соблюдения последовательности действий, определенных административными процедурами по предоставлению муниципальной услуги, и принятием решений должностными лицами, ответственными за прием и подготовку документов, осуществляет руководитель.
4.4.2. Контроль за предоставлением муниципальной услуги со стороны граждан, их объединений и организаций, осуществляется посредством открытости деятельности структурного подразделения администрации при предоставлении муниципальной услуги, получения полной, актуальной и достоверной информации о порядке предоставления муниципальной услуги и возможности досудебного рассмотрения обращений (жалоб) в процессе предоставления муниципальной услуги. 


5. ДОСУДЕБНОЕ (ВНЕСУДЕБНОЕ) ОБЖАЛОВАНИЕ ЗАЯВИТЕЛЕМ РЕШЕНИЙ И ДЕЙСТВИЙ (БЕЗДЕЙСТВИЯ) ОРГАНА, ПРЕДОСТАВЛЯЮЩЕГО МУНИЦИПАЛЬНУЮ УСЛУГУ, ДОЛЖНОСТНОГО ЛИЦА ОРГАНА, ПРЕДОСТАВЛЯЮЩЕГО МУНИЦИПАЛЬНУЮ УСЛУГУ, ЛИБО МУНИЦИПАЛЬНОГО СЛУЖАЩЕГО, А ТАКЖЕ ОРГАНИЗАЦИЙ, ОСУЩЕСТВЛЯЮЩИХ ФУНКЦИИ ПО ПРЕДОСТАВЛЕНИЮ МУНИЦИПАЛЬНЫХ УСЛУГ, ИЛИ ИХ РАБОТНИКОВ

5.1. Информация для заинтересованных лиц об их праве на досудебное (внесудебное) обжалование действий (бездействия) и (или) решений, принятых (осуществленных) в ходе предоставления муниципальной услуги

5.1.1. Заявитель вправе подать жалобу на решение и (или) действие (бездействие) органа, предоставляющего муниципальную услугу, его должностных лиц либо муниципальных служащих, при предоставлении муниципальной услуги, а также организаций, осуществляющих функции по предоставлению муниципальных услуг или их работников, при предоставлении муниципальной услуги (далее - жалоба).
5.1.2. Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях: 
1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги, запроса, указанного в статье 15.1 Федерального закона № 210-ФЗ;
2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги; 
3) требование у заявителя документов или информации либо осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъекта Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги; 
4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Мурманской области, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, у заявителя; 
5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами Мурманской области, муниципальными правовыми актами; 
6) затребование от заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Мурманской области, муниципальными правовыми актами; 
7) отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений; 
8) нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам предоставления муниципальной услуги; 
9) приостановление предоставления муниципальной услуги, если основания приостановления не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами Мурманской области, муниципальными правовыми актами; 
10) требование у заявителя при предоставлении муниципальной услуги документов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за  исключением случаев, предусмотренных пунктом 4 части 1 статьи 7 Федерального закона № 210-ФЗ. 
5.1.3. В случаях, указанных в подпунктах 2, 5, 7, 9, 10 пункта 5.1.2 настоящего Административного регламента, досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) многофункционального центра, работника многофункционального центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствующей муниципальной услуги в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона  № 210-ФЗ.

5.2. Органы местного самоуправления, организации и уполномоченные на рассмотрение жалобы лица, которым может быть направлена жалоба заявителя в досудебном (внесудебном) порядке

5.2.1.  Прием жалоб осуществляется структурным подразделением администрации.
5.2.2. Жалоба рассматривается структурным подразделением администрации, предоставляющим муниципальную услугу, при нарушении порядка предоставления муниципальной услуги вследствие решений и действий (бездействия) структурного подразделения администрации, предоставляющего муниципальную услугу, его должностного лица либо муниципальных служащих. 
Жалобы на решения, принятые руководителем структурного подразделения администрации, предоставляющего муниципальную услугу, подаются Главе Печенгского муниципального округа.
5.2.3. Жалобы на решения и действия (бездействие) работника многофункционального центра подаются руководителю этого многофункционального центра. 
Жалобы на решения и действия (бездействие) многофункционального центра подаются учредителю многофункционального центра или должностному лицу, уполномоченному нормативным правовым актом субъекта Российской Федерации.
 Жалобы на решения и действия (бездействие) работников организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, подаются руководителям этих организаций.

5.3. Способы информирования заявителей о порядке подачи и рассмотрения жалобы, в том числе с использованием Единого портала государственных и муниципальных услуг (функций)

5.3.1. Информацию о порядке подачи и рассмотрения жалобы можно получить следующими способами:
1) в информационно-телекоммуникационной сети Интернет на сайте Печенгского муниципального округа https://pechengamr.gov-murman.ru/;
2) с использованием Единого портала (http://www.gosuslugi.ru/);
3) на информационных стендах в местах предоставления муниципальной услуги;
4) посредством личного обращения (в т.ч. по телефону, по электронной почте, почтовой связью) в администрацию Печенгского муниципального округа, структурное подразделение администрации.

5.4. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих порядок досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также его должностных лиц

5.4.1. Правовое регулирование отношений, возникающих в связи с подачей и рассмотрением жалобы, осуществляется в соответствии с:
- Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;
- постановлением Правительства Мурманской области от 10.12.2012 № 620-ПП «О правилах подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) исполнительных органов государственной власти Мурманской области и их должностных лиц, государственных гражданских служащих, подведомственных этим органам учреждений и их должностных лиц, предоставляющих государственные услуги, а также многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг и их работников»;
- муниципальным правовым актом, устанавливающим особенности подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) органов местного самоуправления и их должностных лиц, муниципальных служащих.
5.4.2. Информация, указанная в данном разделе, подлежит обязательному размещению в федеральном реестре и на Едином портале.


Приложение № 1
к Административному регламенту


В_______________________________________________________________
(наименование органа местного самоуправления)
 От______________________________________________________________ 
(для заявителя юридического лица - полное наименование, 
организационно-правовая форма, сведения о государственной регистрации,
 место нахождения, контактная информация: телефон, эл. почта; 
________________________________________________________________
для заявителя физического лица - фамилия, имя, отчество, паспортные
данные, регистрация по месту жительства, адрес фактического
проживания, телефон)
 

ЗАЯВЛЕНИЕ 
о предоставлении разрешения на отклонение от предельных параметров разрешенного строительства, реконструкции объекта капитального строительства


Прошу предоставить разрешение на отклонение от предельных параметров разрешенного строительства, реконструкции объекта капитального строительства 
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Сведения о земельном участке: адрес, кадастровый номер, площадь, вид разрешенного использования, реквизиты градостроительного плана земельного участка (при наличии). Сведения об объекте капитального строительства: кадастровый номер, площадь, этажность, назначение. 

Параметры планируемых к размещению объектов капитального строительства ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

Обоснование запрашиваемого отклонения от предельных параметров разрешенного строительства, реконструкции объекта капитального строительства ______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

К заявлению прилагаются следующие документы: 
_____________________________________________________________________________________________
(указывается перечень прилагаемых документов) 

Результат предоставления муниципальной услуги, прошу предоставить: 
_____________________________________________________________________________________________
(указать способ получения результата предоставления муниципальной услуги). 


___________________________  _______________________________   _________________________________
(дата)                                                      (подпись)                                                                 (ФИО)









Приложение № 2
к Административному регламенту 


Бланк органа, осуществляющего предоставление муниципальной услуги 


О предоставлении разрешения на отклонение от предельных параметров разрешенного строительства, реконструкции объекта капитального строительства

от________________№_______________


В соответствии с Градостроительным кодексом Российской Федерации, Федеральным законом от 6.10.2003  №131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», Правилами землепользования и застройки муниципального образования Печенгский муниципальный округ, утвержденными решением Совета депутатов Печенгского муниципального округа, на основании заключения по результатам публичных слушаний/общественных обсуждений от ____________ г. № __________, рекомендации Комиссии по подготовке проектов правил землепользования и застройки (протокол от ____________ г. № __________).
1. Предоставить разрешение на отклонение от предельных параметров разрешенного строительства, реконструкции объекта капитального строительства _____________________  «________________________________________» в отношении земельного участка с кадастровым номером __________________________________, расположенного по адресу: ______________________________________________________ 
                                                                (указывается адрес)
____________________________________________________________________________________________. 
(указывается наименование предельного параметра и показатель предоставляемого отклонения) 

2. Настоящее постановление   подлежит размещению на официальном сайте Печенгского муниципального округа https://pechengamr.gov-murman.ru/.
3. Настоящее постановление вступает в силу после его подписания.
4. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на _____________________________________________________________________________


_____________________________             __________________________________________
Должностное лицо (ФИО)                                      (подпись должностного лица органа, осуществляющего
                                                                                           предоставление муниципальной услуги


Приложение № 3
к Административному регламенту 


Бланк органа, осуществляющего предоставление муниципальной услуги


Об отказе в предоставлении разрешения на отклонение от предельных параметров 
разрешенного строительства, реконструкции объекта капитального строительства

 от________________№_______________


По результатам рассмотрения заявления о предоставлении разрешения на отклонение от предельных параметров разрешенного строительства, реконструкции объектов капитального строительства и представленных документов___________________
_____________________________________________________________________________
(Ф.И.О. физического лица, наименование юридического лица–заявителя, _____________________________________________________________________________ дата направления заявления)

на основании _________________________________________________________________ _____________________________________________________________________________

принято решение об отказе в предоставлении разрешения на отклонение от предельных параметров разрешенного строительства, реконструкции объектов капитального строительства в связи с:  _______________________________________________________
_____________________________________________________________________________
(указывается основание отказа в предоставлении разрешения)

Настоящее решение (постановление/распоряжение) может быть обжаловано в досудебном порядке путем направления жалобы в орган, предоставляющий услугу (указать  орган, предоставляющий услугу), а также в судебном порядке. 


____________________________      _____________________________________________
Должностное лицо (ФИО)                               (подпись должностного лица органа, осуществляющего 
                                                                                             предоставление муниципальной услуги)


Приложение № 4 
к Административному регламенту 


Бланк органа, осуществляющего предоставление муниципальной услуги 


Кому__________________________________________________________
(фамилия, имя, отчество, место жительства - для физических лиц; 
________________________________________________________________
полное наименование, место нахождения, 
________________________________________________________________
ИНН - для юридических лиц)

УВЕДОМЛЕНИЕ
об отказе в приеме документов, необходимых для предоставления 
муниципальной услуги 

от________________№_______________ 

По результатам рассмотрения заявления о предоставлении разрешения на отклонение от предельных параметров разрешенного строительства, реконструкции объектов капитального строительства и представленных документов__________________
(Ф.И.О. физического лица, _____________________________________________________________________________
наименование юридического лица  -  заявителя
_____________________________________________________________________________
дата направления заявления)

принято решение об отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги «Предоставление разрешения на отклонение от предельных параметров разрешенного строительства, реконструкции объектов капитального строительства на территории Печенгского муниципального округа» в связи 
с: ____________________________________________________________________________
(указываются основания отказа в приеме документов, ____________________________________________________________________________ необходимых для предоставления муниципальной услуги)

Дополнительно информируем о возможности повторного обращения в орган, уполномоченный на предоставление муниципальной услуги с заявлением о предоставлении услуги после устранения указанных нарушений. 
Настоящее решение (постановление/распоряжение) может быть обжаловано в досудебном порядке путем направления жалобы в орган, уполномоченный на предоставление муниципальной услуги, а также в судебном порядке. 


_______________________________           ________________________________________
Должностное лицо (ФИО)                               (подпись должностного лица органа, осуществляющего 
                                                                                                    предоставление муниципальной услуги)







Приложение № 5 
к Административному регламенту 


В_______________________________________________________________
(наименование органа местного самоуправления)
 От______________________________________________________________ 
(для заявителя юридического лица - полное наименование, 
организационно-правовая форма, сведения о государственной регистрации,
 место нахождения, контактная информация: телефон, эл. почта; 
________________________________________________________________
для заявителя физического лица - фамилия, имя, отчество, паспортные
данные, регистрация по месту жительства, адрес фактического
проживания, телефон)

Заявление
об исправлении допущенных опечаток и (или) ошибок в выданных 
в результате предоставления муниципальной услуги документах
Прошу внести исправления в разрешение на отклонение от предельных параметров разрешенного строительства, реконструкции объекта капитального строительства, содержащее опечатку и (или) ошибку. 
1. Сведения о заявителе
	1.1
	Сведения о физическом лице, в случае если заявителем является физическое лицо:
	

	1.1.1.
	Фамилия, имя, отчество (при наличии)
	

	1.1.2.
	Реквизиты документа, удостоверяющего личность
	

	1.1.3.
	Адрес регистрации
	

	1.1.4.
	Адрес проживания
	

	1.1.5.
	Номер телефона и адрес электронной почты
	

	1.2. 
	Сведения об индивидуальном предпринимателе, в случае если заявитель является индивидуальным предпринимателем:
	

	1.2.1.
	ФИО индивидуального предпринимателя
	

	1.2.2.
	Идентификационный номер налогоплательщика
	

	1.2.3.
	Основной государственный регистрационный номер индивидуального предпринимателя
	

	1.2.4.
	Номер телефона и адрес электронной почты
	

	1.3.
	Сведения о юридическом лице
	

	1.3.1.
	Полное наименование юридического лица
	

	1.3.2.
	Основной государственный регистрационный номер
	

	1.3.3.
	Идентификационный номер налогоплательщика
	

	1.3.4.
	Номер телефона и адрес электронной почты
	



2. Сведения о выданном разрешении на отклонение от предельных параметров разрешенного строительства, реконструкции объекта капитального строительства, содержащем ошибку и (или) опечатку
	№

	Орган, выдавший разрешение на отклонение от предельных параметров разрешенного строительства, реконструкции объекта капитального строительства
	Номер и дата документа

	
	
	



3. Обоснование внесения исправлений в разрешение на отклонение от предельных параметров разрешенного строительства, реконструкции объекта капитального строительства
	№
	Данные (сведения), указанные в разрешении на отклонение от предельных параметров разрешенного строительства, реконструкции объекта капитального строительства
	Данные (сведения), которые необходимо указать в разрешении на отклонение от предельных параметров разрешенного строительства, реконструкции объекта капитального строительства
	Обоснование с указанием реквизита (-ов) документа (-ов), документации, на основании которых принималось решение о выдаче разрешения на отклонение от предельных параметров разрешенного строительства

	
	
	
	



Прилагаемые документы: 
1. ___________________________________________________________________________
2. ___________________________________________________________________________
3. ___________________________________________________________________________
Результат рассмотрения настоящего заявления прошу (необходимо выбрать один из предложенных способов):
	направить в форме электронного документа в Личный кабинет на ЕПГУ
	

	выдать на бумажном носителе при личном обращении в Уполномоченный орган либо в МФЦ, расположенном по адресу:__________________________________
	

	направить на бумажном носителе на почтовый адрес:_______________________
	


В соответствии с частью 4 статьи 9 Федерального закона от 27.07.2006 № 152 - ФЗ «О персональных данных» даю согласие на обработку моих персональных данных в целях получения муниципальной услуги.                                   
______________________                ______________________________________________________________
(подпись)                                                (фамилия, имя, отчество (последнее – при наличии)
Дата ________________


Приложение № 6 
к Административному регламенту 


Бланк органа, осуществляющего предоставление муниципальной услуги 

Кому__________________________________________________________
(фамилия, имя, отчество, место жительства - для физических лиц; 
________________________________________________________________
полное наименование, место нахождения, почтовый индекс и адрес, 
телефон, адрес  электронной почты)
_____________________________________________________________
ИНН - для юридических лиц)

Решение
об отказе в исправлении допущенных опечаток и (или) ошибок в выданных
 в результате предоставления муниципальной услуги документах


По результатам рассмотрения заявления об исправлении допущенных опечаток и (или) ошибок в разрешении на отклонение от предельных параметров разрешенного строительства, реконструкции объекта капитального строительства от ____________ 
№ ______________ и приложенных к нему документов принято решение об отказе во внесении исправлений в разрешение на отклонение от предельных параметров разрешенного строительства, реконструкции объекта капитального строительства по следующим основаниям:
	Номер пункта Административного регламента
	Наименование основания для отказа в соответствии с Административным регламентом
	Разъяснение причин отказа в приеме документов

	подпункт 12) «а» пункта 2.9.2.
	несоответствие категории Заявителя установленному кругу лиц, указанному в подразделе 1.2. Административного регламента
	указываются основания такого вывода

	подпункт 12) «б» пункта 2.9.2.
	отсутствие факта допущения технической ошибки при подготовке и выдаче разрешения на отклонение от предельных параметров разрешенного строительства, реконструкции объекта капитального строительства
	указываются основания такого вывода



Дополнительная информация: _______________________________________.
Вы вправе повторно обратиться в орган, уполномоченный на предоставление услуги с заявлением о предоставлении услуги после устранения указанных нарушений. Данный отказ может быть обжалован в досудебном порядке путем направления жалобы в орган, уполномоченный на предоставление услуги, а также в судебном порядке.

Должность уполномоченного лица                                          Ф.И.О. уполномоченного лица 
	Электронная подпись




Приложение № 7 
к Административному регламенту 


В_______________________________________________________________
(наименование органа местного самоуправления)
 От______________________________________________________________ 
(для заявителя юридического лица - полное наименование, 
организационно-правовая форма, сведения о государственной регистрации,
 место нахождения, контактная информация: телефон, эл. почта; 
________________________________________________________________
для заявителя физического лица - фамилия, имя, отчество, паспортные
данные, регистрация по месту жительства, адрес фактического
проживания, телефон)

Заявление
о выдаче дубликата разрешения на отклонение от предельных параметров 
разрешенного строительства, реконструкции объекта капитального строительства

Прошу выдать дубликат разрешения на отклонение от предельных параметров разрешенного строительства, реконструкции объекта капитального строительства 

1. Сведения о заявителе

	1.1
	Сведения о физическом лице, в случае если заявителем является физическое лицо:
	

	1.1.1.
	Фамилия, имя, отчество (при наличии)
	

	1.1.2.
	Реквизиты документа, удостоверяющего личность
	

	1.1.3.
	Адрес регистрации
	

	1.1.4.
	Адрес проживания
	

	1.1.5.
	Номер телефона и адрес электронной почты
	

	1.2.
	Сведения об индивидуальном предпринимателе, в случае если заявитель является индивидуальным предпринимателем:
	

	1.2.1.
	ФИО индивидуального предпринимателя
	

	1.2.2.
	Идентификационный номер налогоплательщика
	

	1.2.3.
	Основной государственный регистрационный номер индивидуального предпринимателя
	

	1.2.4.
	Номер телефона и адрес электронной почты
	

	1.3.
	Сведения о юридическом лице
	

	1.3.1.
	Полное наименование юридического лица
	

	1.3.2.
	Основной государственный регистрационный номер
	

	1.3.3.
	Идентификационный номер налогоплательщика
	

	1.3.4.
	Номер телефона и адрес электронной почты
	



2. Сведения о выданном разрешении на отклонение от предельных параметров разрешенного строительства, реконструкции объекта капитального строительства

	№

	Орган, выдавший разрешение на отклонение от предельных параметров разрешенного строительства, реконструкции объекта капитального строительства
	Номер и дата документа


	
	
	



Прилагаемые документы: 
1. ___________________________________________________________________________
2. ___________________________________________________________________________
3.____________________________________________________________________________

Результат рассмотрения настоящего заявления прошу (необходимо выбрать один из предложенных способов): 

	направить в форме электронного документа в Личный кабинет на ЕПГУ

	

	выдать на бумажном носителе при личном обращении в структурное подразделение администрации либо в МФЦ, расположенном по адресу:___________________________________

	

	направить на бумажном носителе на почтовый адрес:________________________

	



В соответствии с частью 4 статьи 9 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» даю согласие на обработку моих персональных данных в целях получения муниципальной услуги.                                    

 _________________________                ___________________________________________                                                      
                           (подпись)                                                     (фамилия, имя, отчество  (последнее – при наличии)
                                                                                   
Дата ________________


Приложение № 8 
к Административному регламенту 

Бланк органа, осуществляющего предоставление муниципальной услуги 

Кому__________________________________________________________
(фамилия, имя, отчество, место жительства - для физических лиц; 
________________________________________________________________
полное наименование, место нахождения, почтовый индекс и адрес, 
телефон, адрес  электронной почты)
_____________________________________________________________
ИНН - для юридических лиц)

Решение 
об отказе в выдаче дубликата разрешения на отклонение от предельных параметров разрешенного строительства, реконструкции объекта капитального строительства

По результатам рассмотрения заявления о выдаче дубликата разрешения на отклонение от предельных параметров разрешенного строительства, реконструкции объекта капитального строительства от ____________№ ______________ и приложенных к нему документов принято решение об отказе в выдаче дубликата разрешения на отклонение от предельных параметров разрешенного строительства, реконструкции объекта капитального строительства по следующим основаниям: 

	Номер пункта Административного регламента
	Наименование основания для отказа в соответствии с Административным регламентом
	Разъяснение причин отказа в приеме документов


	подпункт 13 пункта 2.9.2.

	несоответствие категории заявителя установленному кругу лиц, указанному в подразделе 1.2. Административного регламента

	указываются основания такого вывода




Дополнительная информация: __________________________________________________. 

Вы вправе повторно обратиться в орган, уполномоченный на предоставление услуги с заявлением о предоставлении услуги после устранения указанных нарушений. 
Данный отказ может быть обжалован в досудебном порядке путем направления жалобы в орган, уполномоченный на предоставление услуги, а также в судебном порядке. 

Должность уполномоченного лица                                Ф.И.О. уполномоченного лица
	Электронная подпись



Приложение № 9 
к Административному регламенту 


Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур (действий) 
при предоставлении муниципальной услуги

	Основание для начала административной процедуры
	Содержание административных действий
	Срок выполнения административных действий 
	Должностное лицо, ответственное за выполнение административного действия
	Место выполнения административного действия/ используемая информационная система
	Критерии принятия решения
	Результат административного действия, способ фиксации

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	1. Проверка документов и регистрация заявления


	Поступление заявления и документов для предоставления муниципальной услуги в орган, предоставляющий услугу
	Прием и проверка комплектности документов на наличие/отсутствие оснований для отказа в приеме документов, предусмотренных подразделом 2.8 Административного регламента
	До 1 рабочего дня
	Должностное лицо органа, предоставляющего муниципальную услугу, ответственное за предоставление муниципальной услуги
	Орган, предоставляющий муниципальную услугу / ГИС / ПГС
	
	регистрация заявления и документов в ГИС (присвоение номера и датирование); назначение должностного лица, ответственного за предоставление муниципальной услуги, и передача ему документов

	
	Принятие решения об отказе в приеме документов, в случае выявления оснований для отказа в приеме документов
	
	
	
	
	

	
	Регистрация заявления, в случае отсутствия оснований для отказа в приеме документов
	
	Должностное лицо органа, предоставляющего услугу, ответственное за регистрацию корреспонденции
	Орган, предоставляющий услугу/ГИС
	
	

	2. Получение сведений посредством СМЭВ


	Пакет зарегистрированных документов, поступивших должностному лицу, ответственному за предоставление муниципальной услуги
	направление межведомственных запросов в органы и организации
	в день регистрации заявления и документов

	должностное лицо  органа, предоставляющего муниципальную услугу, ответственное за предоставление муниципальной услуги
	Орган, предоставляющий муниципальную услугу/ГИС/ ПГС/ СМЭВ
	отсутствие документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, находящихся в распоряжении государственных органов (организаций)
	направление межведомственного запроса в органы (организации), предоставляющие документы (сведения), предусмотренные пунктом 2.7.1 Административного регламента, в том числе с использованием СМЭВ

	
	получение ответов на межведомственные запросы, формирование полного комплекта документов
	3 рабочих дня со дня направления межведомственно го запроса в орган или организацию, предоставляющие документ и информацию, если иные сроки не предусмотрены законодательством Российской Федерации и субъекта Российской Федерации
	должностное лицо  органа, предоставляющего муниципальную услугу, ответственное за предоставление муниципальной услуги
	Орган, предоставляющий муниципальную услугу /ГИС/ ПГС / СМЭВ
	
	получение документов (сведений), необходимых для предоставления муниципальной услуги

	3. Рассмотрение документов и сведений, проведение публичных слушаний или общественных обсуждений


	пакет зарегистрированных документов, поступивших должностному лицу, ответственному за предоставление муниципальной услуги
	Проверка соответствия документов и сведений требованиям нормативных правовых актов предоставления муниципальной услуги
	До 5 рабочих дней
	должностное лицо  органа, предоставляющего муниципальную услугу, ответственное за предоставление муниципальной услуги
	Орган, предоставляющий услугу /ГИС / ПГС
	основания отказа в предоставлении муниципальной услуги, предусмотренные пунктом 2.9.2 Административного регламента
	Принятие решения о проведении  публичных слушаний или общественных обсуждений

	соответствие документов и сведений требованиям нормативных правовых актов предоставления муниципальной услуги
		проведение публичных слушаний или общественных обсуждений
	не более 30 дней со дня оповещения жителей муниципального образования о проведении публичных слушаний или общественных обсуждений
	должностное лицо  органа, предоставляющего муниципальную  услугу, ответственное за предоставление муниципальной услуги
	
	
	подготовка рекомендаций Комиссии

	4. Принятие решения


	проект результата предоставления муниципальной услуги
	Принятие решения о предоставления муниципальной услуги
	Не более 7 дней со дня поступления рекомендаций Комиссии
	должностное лицо  органа, предоставляющего муниципальную услугу, ответственное за предоставление муниципальной услуги; Руководитель  органа, предоставляющего услугу или иное уполномоченное им лицо
	Орган, предоставляющий муниципальную услугу / ГИС / ПГС
	
	Результат предоставления муниципальной услуги, подписанный уполномоченным должностным лицом (усиленной квалифицированной подписью руководителем  органа, предоставляющего муниципальную услугу или иного уполномоченного им лица)

	
	Формирование решения о предоставлении муниципальной услуги
	До 1 часа
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